
令和 6 年 4 月 1 日

＜活動内容＞ ＜活動の様子＞
活動場所:totostore

活動日程:令和5年3月21日

実施した利用者の知識・能力向上に係る実施の概要

 ・ビジネスマナーについて

 ・実例に基づいた市場経済の仕組みを学ぶ

利用者数等:7名（職業指導員1名が管理指導を担当）

＜目的＞
自分たちの取り組んだ作業をもとに、需要と供給

などの市場経済の仕組みを知ることで、社会全体

に視野を広げ、一般就労への意欲を高める。

＜成果＞
需要とは、社会から求められていることであると理

解することで、自分たちの一つひとつの仕事に意味

を感じることができただけでなく、社会とのつなが

りを意識することができた。

・ビジネスマナーとして必要となる基本的な挨拶のほか、説明を聞く姿勢などが身についていた。

・各自が必要に応じて、メモを取るだけでなく、しっかりと質問もできる様子は評価できた。

・今回の説明を通して、もっと障がいを持つ方の活躍の場を広げていける機会を作りたいと考えるように

 なった。

048-795-4028 対象年度 令和5年度

利用者の知識・能力向上に係る実施概要

連携先企業（担当者） totostore（飛島 千尋）

・職場でのマナーとして気をつけていることが、ビジネスマナーができていると評価されてよかった。
・市場経済といわれて難しい話かと思ったが、実際に自分たちのした仕事を実例にしてもらえたので、とても
わかりやすかった。
・企業の人から、自分たちがすでに経済活動に貢献していることを評価されてうれしかった。
・一般就労に対して、視野が狭くなっていたことがわかった。もっといろいろな職業に興味を持ってみようと
考えることができた。

就労継続支援Ａ型事業所における利用者の知識・能力向上に係る実施状況報告書

事業所名 いべりす 事業所番号 1110601729

利用者からの意見・評価

住 所 埼玉県春日部市粕壁東1-21-7
春日部アークビル1階 管理者名 山田美紀

連携先の企業や事業所等の意見または評価

電話番号

様式２


